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Sigles et abréviations

ASBL
CDS

: Association Sans But Lucratif
: Centre de Santé

CNDD - FDD : Conseil National de Défense de la Démocratie—Forces de

CTB
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FAO
FONIC
FRODEBU
GAVI
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LM
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OBR

OMS
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PROTHEM
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Défense de la Démocratie

: Coopération Technique Belge

: Direction Communale de 'Enseignement

: Direction Provinciale de I'Agriculture et de I'élevage
: Ecole Primaire

: Organisation Mondiale pour I'Agriculture

: Fonds d'Investissement communal

: Front pour la Défense de la Démocratie

: Global Alliance for Vaccines and Immunization

- Institut des Sciences agronomiques du Burundi

: Lettres Modernes

: Mouvement pour la Solidarité et le Développement

: Observatoire de I'Action Gouvernementale

: Office Burundais des Recettes

: Organisation Mondiale de la Santé

: Organisation Non Gouvernementale

: Officier de Police Judiciaire

: Plan Communal de Développement Communautaire
: Programme d’Investissement Annuel

: Projet d’Appui au Développement Communautaire et
Social

: Projet de Productivité et de Développement des Marchés
Agricoles au Burundi

: Promotion de la Théiculture en Province de Mwaro

: Termes de référence

: Union pour le Progrés National
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Résume exécutif

A Tinstar des autres communes du Burundi, la commune de Gisozi est une
collectivité territoriale décentralisée, dotée de la personnalité juridique, de
I'autonomie organique et financiére. Cette autonomie se manifeste dans la
gestion quotidienne de la commune sur le plan administratif, politique,
économique, social, judiciaire, sécuritaire, etc.

D’abord, la gouvernance politique et administrative est marquée par la mise
en place de tous les organes prévus par loi dans la commune de Gisozi. Le
Conseil communal qui coiffe les autres organes est un organe politiquement
équilibré et dont la composition tient aussi compte de la dimension genre.
Ce Conseil est relativement stable et fonctionnel a s’en tenir a la régularité
des réunions prévues par la loi. Cependant, c’est un organe incomplet
puisque sur un effectif de 15 membres élus en 2010, il ne reste que 13
membres de ce Conseil, ce qui n'est pas conforme a la loi. Il subsiste ainsi
deux siéges vacants du parti MSD et aucun membre de ce parti n'est
disposé a combler ce vide. Malheureusement, la loi est lacunaire puisqu’elle
n’offre pas de voies de solution pour compléter cet organe.

En revanche, les Conseils de colline sont politiquement neutres mais ne
sont pas motivés puisqu'ils ne percoivent pas de jetons de présence, ce qui
réduit le nombre de réunions de certains membres des conseils. Il s’agit
d’une pratique de deux poids deux mesures puisque les membres du conseil
communal pergoivent pareils jetons a l'issue des réunions de ce Conseil. En
cas de relachement des membres de ces conseils collinaires, c'est souvent
le Chef de colline qui paie les pots cassés puisqu'il est obligé d’encadrer
seul la population.

Sur le plan administratif, les autorités administratives travaillent dans la
transparence et sont disponibles pour recevoir les doléances de la
population. Cependant, I'on a signalé une certaine ingérence illégale de la
province dans le fonctionnement de la commune qui se traduit par une
implication du Gouverneur de la province dans la cogestion des fonds
communaux, une pratique non prévue par le Manuel des procédures
administratives et financiéres de la commune.

11



Le personnel de la commune de Gisozi est suffisant, dynamique et
compétent méme s'il n’est pas motivé. Cependant, le poste du Chef de zone
de Gisozi est toujours vacant, faute de moyens financiers pour procéder a
sa rémunération. Le service d’état civil fonctionne normalement et cette
commune a des équipements modernes constitués de deux ordinateurs
avec leurs accessoires mais d'aucuns se plaignent de la vétusté des
infrastructures communales.

Ensuite, 'analyse de la gouvernance sous I'angle économique et social a
permis de constater quelques avancées dans la commune de Gisozi. Sur le
plan purement économique, cette commune est dotée d’'un Plan Communal
de Développement Communautaire élaboré en 2009 pour une période de
cing ans et de fagon participative, de la base au sommet, depuis la colline
de recensement jusqu’a la commune en passant par la zone. Cependant, ce
PCDC va bientdt arriver a son terme en 2013. Il appartient aux gestionnaires
de cette commune de prendre leurs dispositions afin de penser d'ores et
déja a 'élaboration d’un autre PCDC pour la période 2014-2018.

De méme, I'étude a permis de constater I'existence d’'un Programme Annuel
d’Investissement (PIA) dans la commune de Gisozi. Ce programme a été
élaboré au mois de septembre 2012 et sera mis en ceuvre au cours de
I'année prochaine. De méme, grace a I'implication de plusieurs acteurs (le
conseil communal, le personnel communal, la population, les natifs
regroupés au sein de 'ADEGI, etc.), la commune de Gisozi a obtenu une
note satisfaisante en se classant premiere avec 76,75 % au niveau de la
province Mwaro dans le cadre de I'évaluation des performances.

Les ressources de la commune de Gisozi sont trés faibles, cette derniére
étant étouffée en termes de marchés car elle est entourée par des marchés
de grande importance comme celui de Tora, de Matana, de Mugongo
Manga, de Kayokwe ainsi que celui d’Uwimpfizi a Bisoro qui génerent des
taxes importantes en faveur de leurs communes.

Les dépenses de la commune sont également faibles mais il est a saluer le
fait que les salaires du personnel communal sont versés avec régularité, ce
qui nétait pas le cas au cours du mandat 2005-2010. De méme, la
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Commune de Gisozi est dotée d’un manuel des procédures administratives
et financieres.

En matiére agricole, il a été constaté que la commune de Gisozi est
tributaire de la culture du thé. Une société théicole implantée dans cette
commune dénommée « PROTHEM » est d’'une grande importance dans la
commune. Outre la création de I'emploi qui entraine 'augmentation de la
circulation monétaire et I'entretien de la voirie communale, cette société paie
une taxe communale de trois millions par an.

En matiere d’élevage, il a été unanimement constaté qu'il se pratique dans
cette commune un élevage de prestige peu rentable. Heureusement, il est
des projets, comme le PRODEMA intervenant dans la distribution des races
améliorées aux groupements. En plus de I'encadrement de la population en
mettant a sa disposition des agronomes et des vétérinaires, le projet
PRODEMA intervient aussi dans la collecte, 'acheminement et I'écoulement
du lait vers Bujumbura. Bien plus, I'implication des partenaires comme GIZ
en matiere de lutte contre la famine aura un impact positif sur la production
et la commune devrait d’ores et déja penser aux marchés d’écoulement des
régimes de bananes en raison d’'une forte production attendue dés I'année
prochaine. La protection de I'environnement demeure la préoccupation des
élites de cette commune qui ont dénoncé I'exploitation irrationnelle des
boisements. Une sensibilisation de la population en matiére de lutte anti-
érosive et en matiere de protection et de gestion rationnelle des terres en
général et des marais en particulier s'impose. Enfin, la politique de
villagisation occupe une place de choix dans cette commune. En effet, le
site de Gatare a déja été aménagé tout prés du chef-lieu de la province
Mwaro tandis qu'il existe des projets d'implantation des villages sur les sites
de Gitara et a Nyakararo.

Sur le plan éducatif, 'analyse de la gouvernance dans la commune de
Gisozi aura permis de constater une forte sursaturation des locaux aussi
bien au primaire qu'au secondaire. Cette sursaturation est a la base
d’énormes difficultés en matiere de suivi et d’'encadrement des éléves, ce
qui entraine la limitation des travaux d’évaluation, la chute du rendement, la
destruction des livres et des pupitres, etc.
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Le personnel enseignant et administratif est insuffisant et non motivé. En
effet, les enseignants évoluent dans des conditions de travail défavorables
en raison de la médiocrité des salaires, des effectifs des éleves trés élevés,
de Tlinsuffisance des supports pédagogiques, du redéploiement des
enseignants sur base des critéres non objectifs, etc.

De méme, les infrastructures scolaires, surtout les salles de classe sont
partout insuffisantes, voire inexistantes dans certains endroits au primaire
comme au secondaire. Le matériel didactique et I'équipement sont en
quantité suffisante, surtout au niveau du primaire. Au secondaire, le matériel
didactique est insuffisant, voire inexistant dans la quasi-totalité des écoles.
Tout le monde a signalé l'insuffisance, voire linexistence des livres aussi
bien pour les enseignants que pour les éléves. Les livres sont presque
suffisants au niveau du cycle inférieur tandis qu'ils sont insuffisants au
niveau du cycle supérieur avec un rendement peu reluisant.

Il est également des éléves qui désertent leurs écoles qui ont des cycles
supérieurs et partent la ou il n’y en a pas pour spéculer sur les éventuelles
orientations aprés la 10eme année. L'absence d'un enseignement
professionnel et l'insuffisance de moyens de fonctionnement des centres
d’alphabétisation des adultes ont aussi été évoquées dans cette commune.

La Direction Communale de I'Enseignement de Gisozi éprouve des
difficultés liées a l'insuffisance des moyens de fonctionnement, de bureaux
propres, de moyens de déplacement. Il en va de méme pour le matériel de
bureau et les équipements puisqu’elle n'a méme pas d'ordinateur et les
rapports sont rédigés a la main.

Sur le plan sanitaire, I'analyse de la gouvernance dans la commune de
Gisozi a permis de constater que le personnel affecté a tous les centres de
santé de la commune de Gisozi est qualitativement et quantitativement
insuffisant eu égard aux normes arrétées par 'OMS. Les infrastructures des
centres de santé de la commune Gisozi sont généralement en bon état avec
des batiments parfois nouvellement construits.
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Le matériel et I'équipement des centres de santé sont un peu partout
suffisants. Cependant, le retrait des partenaires comme les ONG intervenant
dans le domaine sanitaire mais qui ont arrété leurs interventions dans ce
domaine pose pas mal de problemes, notamment en ce qui concerne
I'entretien de I'ambulance et la fourniture de son carburant en cas de
référence du patient vers le District sanitaire.

En matiere d'approvisionnement en médicaments, les centres de santé
s'approvisionnent au District sanitaire de Fota et les prix pratiqués par les
centres de santé sont plus ou moins abordables. Enfin, le systeme de
gratuité des soins pour les enfants de moins de 5 ans et les femmes
enceintes ou en situation d'accouchements est un programme certes
salutaire pour la population de cette commune mais compromet la santé
financiére des centres de santé qui travaillent a perte et a crédit alors que le
remboursement de I'Etat connait un retard préjudiciable aux centres de
santé.

Enfin, 'analyse de la gouvernance dans la commune de Gisozi en matiere
de justice, securité, libertés publiques et droits humains a permis de
constater que les infrastructures et les équipements du tribunal de résidence
de Gisozi sont relativement en bon état et en quantité suffisante. Les
conditions de travail sont généralement bonnes mais les moyens de
fonctionnement du tribunal de résidence de Gisozi ne sont pas suffisants au
regard des besoins dans ce tribunal. Le tribunal de résidence de Gisozi jouit
d’une autonomie de gestion mais, avec le retrait des principaux partenaires
qui appuyaient dans ce secteur, cette autonomie ne lui apporte aucune
plue-value. Des ruptures de stock du matériel de bureau devenues monnaie
courante entrainent le dysfonctionnement de ce tribunal au grand dam des
justiciables.

Le climat sécuritaire est relativement bon car le calme régne partout dans la
commune. La police judiciaire travaille dans des conditions modestes et
essaie de se conformer a la loi en matiére de garde a vue. Les bureaux sont
relativement en bon état mais les conditions de détention des personnes
placées en garde a vue sont trés précaires.
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La situation des droits humains est généralement satisfaisante dans cette
commune. Les libertés d’association, de réunion, d’opinion sont garanties.

Cependant, les nominations a des postes techniques de responsabilité se
font encore sur base du militantisme et d’appartenance aux partis politiques
tandis que la qualification et I'expérience professionnelle sont souvent
reléguées au second plan. Ce qui est contraire au principe de I'égalité des
chances proclamé par la constitution de la République du Burundi et
d’autres instruments internationaux ratifiés par le Burundi.

Face a cette situation, des recommandations visant a améliorer la
gouvernance dans cette commune ont été formulées a I'endroit du
Gouvernement, de I'administration communale et du conseil communal et
des différents partenaires.

Au Gouvernement

e Réviser la loi portant organisation de I'administration communale en
prévoyant une disposition qui édicte les modalités de remplacement
des membres du Conseil communal en cas de retrait de leurs partis
politiques dans les différentes institutions du pays ;

e Accorder des promotions sur base des critéres objectifs et tenir
compte de la dimension genre ;

o Mettre sur pied un cadre réglementaire pour lutter contre les
boissons prohibées ;

e Mettre en place la loi portant réforme du statut du personnel
communal ;

e Subventionner les communes a recettes faibles pour leur permettre
de motiver le personnel ;

e Parachever le processus de décentralisation financiére pour
permette aux communes de s'acquitter des jetons de présence en
faveur des conseils collinaires ;

e Mettre a la disposition de la population les semences sélectionnées
et les engrais chimiques de maniére équitable, a temps et a des prix
abordables;
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Veiller a limplication du secteur privé dans la fourniture et la
distribution des intrants ;

Veiller au renforcement des capacités techniques des moniteurs
agricoles ;

Veiller a la protection du sol contre I'érosion par la multiplication des
especes agro—forestiéres ;

Améliorer I'élevage par les techniques d’insémination artificielle ;
Procéder a la diversification progressive des filieres de formation en
créant des sections normales, scientifiques et techniques dans les
écoles de la commune Gisozi en fonction des besoins ;

Créer la section scientifique dans les lycées communaux de
Nyakararo et Musivya pour former les éléves qui sont forts dans les
sciences ;

Mettre des moyens de fonctionnement a la disposition de la
Direction Communale de [I'Enseignement, des tribunaux de
résidence (déplacement, bureaux, équipement, communication) ;
Mettre & la disposition des enseignants et des éleves le matériel
didactique suffisant ;

Recruter d’autres juges ainsi que le personnel enseignant, soignant,
qualifié et suffisant;

Accorder une prime de garde aux infirmiers prestant au niveau des
Centres de santé a l'instar de ceux prestant dans les hopitaux ;
Equiper le Centre de Santé de Gitara ;

Repenser le systéme de gratuité des soins pour les enfants de
moins de cing ans et les femmes enceintes et en cours
d’accouchements ;

Eviter les retards dans le remboursement aux Centres de santé en
matiére de la gratuité des soins ;

Se conformer aux normes arrétées par 'OMS en matiére sanitaire ;
Promouvaoir, financer et rendre effectif I'enseignement professionnel
et 'alphabétisation des adultes au Burundi.

17



A 'administration communale et au Conseil communal

e Procéder au recrutement du Chef de zone de Gisozi pour alléger la
tache du Conseiller technique chargé des affaires administratives et
sociales ;

e Procéder au recrutement de I'ordonnateur de la comptabilité ;

e Mettre des moyens de déplacement a la disposition du chef de
zone ;

e Construire de nouvelles classes, les équiper et réhabiliter celles qui
sont en mauvais état;

e Chercher les bailleurs et sensibiliser les natifs pour initier des
actions pouvant motiver les enseignants comme la construction des
homes ;

e Construire et équiper le poste de police de Gisozi dans les plus
brefs délais afin d’améliorer les conditions de détention des
personnes placées en garde a vue ;

e Sensibiliser la population afin qu'elle puisse acheter la carte
d’assistance médicale ;

e Simpliquer dans ladduction d’'eau et d'électricité et dans la
délimitation des centres de santé ;

e Prendre des mesures pour bien se préparer a I'école fondamentale
en appuyant 'extension des salles de cours;

e Prendre des mesures pour faire face a la démographie galopante ;

o Repenser aux mesures d'utilisation de 'ambulance par la population
en majorant le quota en carburant ;

e Prendre des mesures pour rendre durables les projets financés par
les partenaires ;

e Appuyer I'|ISABU dans ses recherches pour expérimenter d’autres
cultures ;

e Accorder des prix aux meilleurs enseignants et éléves au regard de
leurs performances ;

e Prendre des mesures en concertation avec les autorités habilitées
sur l'organisation des marchés et créer un marché de gros bétail
(vaches) a Gisozi ;
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e Donner les parcelles au personnel de la commune en général et aux
enseignants en particulier ;

e Harmoniser en concertation avec la population, la contribution a
I'extension des écoles primaires ;

e Sensibiliser la population a abandonner I'élevage de prestige au
profit de I'élevage moderne ;

e Penser d'ores et déja au marché d'écoulement des régimes de
banane en raison dune forte production attendue [I'année
prochaine ;

e Penser a [Iélaboration dun autre Plan Communal de
Développement Communautaire pour la période 2014-2018 ;

o Mettre un terme a la pratique de deux poids deux mesures en
octroyant aussi aux membres des conseils collinaires des jetons de
présence a lissue de leurs réunions a linstar du Conseil
communal ;

e Motiver le personnel communal par I'octroi des salaires suffisants ;

Au Tribunal de résidence
e Exécuter les jugements rendus coulés en force de chose jugée ;
e Se doter du nouveau Code foncier et du Code des personnes et de
la famille ;
Pour I'administration provinciale
e Eviter lingérence dans la gestion des fonds de la commune en
respectant les lois et reglements en vigueur et surtout le manuel des
procédures administratives et financiéres de la commune;
Aux partis politiques
o \Veiller au respect des équilibres en matiere de genre lors de la

composition des listes des candidats aux élections afin d’éviter la
cooptation ;
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Aux ONG et autres bailleurs de fonds

e Equiper et réhabiliter les bureaux des OPJ et les lieux de détention;

e Appuyer le tribunal de résidence pour mettre un terme a son
dysfonctionnement consécutif aux différentes ruptures de stock du
matériel de bureau;

e Reprendre les interventions pour appuyer en matiére de transport
des patients vers le district sanitaire par I'entretien de 'ambulance ;

A la population

o Veiller a l'exploitation rationnelle des boisements ;
o Veiller a la gestion rationnelle des terres et des marais ;
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0. INTRODUCTION GENERALE
0.1. Contexte et justification

Il est devenu une coutume pour 'OAG de produire chaque année deux
rapports semestriels d’'observation de la gouvernance au niveau national.
Dans le souci de décentraliser ses interventions, 'OAG a mis en place,
depuis le mois d’avril 2011, des noyaux d’observation de la gouvernance au
niveau des communes de Mugamba et Matana de la province Bururi et de
Cankuzo et Gisagara de la province Cankuzo. Des ateliers de sensibilisation
et de réflexion sur la gouvernance et la redevabilité a l'intention des élus
locaux, des responsables administratifs a la base et des représentants de la
société civile ont été animés dans ces communes. Ces ateliers ont aussi été
animés dans les communes de Kayokwe et Gisozi de la province de Mwaro.
Cette étude s'inscrit ainsi dans la logique de 'OAG qui vise & poursuivre ces
actions de promotion de la bonne gouvernance dans la commune de Gisozi.

0.2. Objectifs de I'étude

0.2.1. Objectif global

L'objectif global de cette analyse est de contribuer a la promotion d’une
bonne gouvernance politique, administrative, économique et sociale fondée
sur des valeurs et des pratiques d’intégrité et de transparence dans la
gestion des affaires publiques au niveau local.

0.2.2. Objectifs spécifiques

Cette étude vise a :

- Faire une analyse approfondie des aspects de la gouvernance
politique, administrative, économique et sociale qui caractérisent la
gestion de la commune de Gisozi ;

- Dégager les forces et les faiblesses de la gouvernance dans cette
commune ;
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- Analyser les écarts entre les textes legislatifs et réglementaires et
les décisions prises, ainsi que les actions menées par les autorités
locales en matiere de gestion des affaires publiques ;

- Faire des propositions de solutions pour asseoir une gouvernance
juste et démocratique au niveau de la commune de Gisozi.

0.3. Résultats attendus

- Une analyse approfondie des sur les aspects de la gouvernance
politique, administrative, économique et sociale qui caractérisent la
gestion de la commune Gisozi avec une attention particuliere sur :
(i) une analyse des forces et des faiblesses qui caractérisent la
gouvernance et la gestion des affaires publiques dans la commune
de Gisozi et (i) une analyse des écarts entre les textes législatifs et
reglementaires et les décisions prises ainsi que les actions menées
par les autorités locales en matiére de gestion des affaires
publiques ;

- Des propositions concrétes en vue d’asseoir la gouvernance juste et
démocratique dans la commune de Gisozi ;

0.4. Méthodologie

La réalisation de cette étude a suivi une démarche d’élaboration d’un guide
d’entretien dégageant les aspects essentiels de la gouvernance au niveau
local. Trois sources principales nous ont permis de rédiger ce rapport a
savoir :

- I'exploitation des rapports déja produits sur la gouvernance au
niveau local;

- lanalyse documentaire comme la loi communale, la Constitution de
la République du Burundi, le Code électoral, et autres documents
disponibles, etc. ;

- les entretiens avec des personnes ciblées au sein de
I'administration, des services de sécurité, de santé, d’éducation, de
justice, de la police, de la société civile, etc. au cours de notre
mission de travail sur terrain.
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0. 5. Présentation générale de la Commune de Gisozi
0.5.1. Situation géographique

La Commune de Gisozi est 'une des communes qui composent la province
de Mwaro. Elle est limitée au Nord par les Communes de Rusaka et
Kayokwe, a I'Est par la Commune de Bisoro, au Sud par la commune de
Mugamba de la province Bururi et a I'Ouest, par les communes de Mugongo
— Manga et Mukike de la province de Bujumbura - Rural'.

0.5.2. Organisation administrative

La Commune de Gisozi est subdivisée en 2 zones administratives et 14
collines de recensement. Elle s’étend sur une superficie de 119 km2 avec
une population de 32094 habitants dont 15803 hommes et 16291 femmes2,

0.5.3. Situation socio—économique

La Commune de Gisozi a une densité de 269,69 habitants par km2. Cette
population vit essentiellement de I'agriculture et de I'élevage et surtout de la
culture du thé.

0.6. Articulation du rapport

Ce rapport d’observation s'articule autour de trois chapitres. Le premier
porte sur la gouvernance politique et administrative. Le deuxiéme chapitre
parle de la gouvernance économique et sociale tandis que le troisieme
chapitre traite des aspects liés a la justice, a la situation sécuritaire, aux
libertés publiques et aux droits humains. L'analyse se termine par une
conclusion générale ainsi que des recommandations en vue de promouvoir
une bonne gouvernance dans la Commune de Gisozi.

! Information recueillie auprés de 1’ Administrateur communal de Gisozi.
2 Données recueillies auprés du secrétariat de la Commune de Gisozi.
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CHAPITRE | : GOUVERNANCE POLITIQUE ET ADMINISTRATIVE

La loi dispose que «la commune est une collectivité territoriale
décentralisée 3». Sur le plan politique, la décentralisation accorde a I'autorité
locale décentralisée de larges pouvoirs a travers trois voies au moins : (i) la
voie de la personnalité juridique distincte de celle de I'Etat, (i) la voie de
I'autonomie organique et (iii) la voie d’élection des organes de gestion des
entités décentralisées, en particulier pour les collectivités territoriales?.

Sur le plan administratif, la décentralisation vise a répartir, selon les
différents échelons de gouvernement, les responsabilités et les ressources
financiéres pour assurer la fourniture des services publics. Il s’agit donc de
transférer les responsabilités de planification, de financement et de gestion
de tout ou partie de compétences sectorielles de I'Etat central et des
organes vers des collectivités locales.

Ainsi, la décentralisation territoriale sous—entend une circonscription
administrative qui est érigée en une entité administrative, donc une
personne morale capable de s’administrer avec ses compétences et ses
ressources®. Pour que cette décentralisation soit effective, il faut qu’elle soit
béatie sur la légalité. Le législateur burundais a résolu cette question par la
mise en place d'une loi édictant les modalités d’administration de la
commune en tant que collectivité territoriale décentralisée capable de
s'administrer elle-méme.

Pour ce faire, la loi prévoit la mise en place des organes de décision et
d’administration de la commune. Pour le moment, la matiére est régie par la
Loi n°1/02 du 25 janvier 2010 portant révision de la Loi n°®1/016 du 20 avril
2005 portant organisation de I'administration communale.

% Loi n°1/02 du 25 janvier 2010 portant révision de la loi n°1/016 du 20 avril 2005
portant organisation de I’administration communale, art.1*, al.1.

* OAG, Evaluation du processus de décentralisation au Burundi, décembre 2010,
pp.16-17.

> OAG, Evaluation du processus de décentralisation au Burundi, décembre 2010,
p.23.
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Le présent chapitre s'attellera a examiner si les organes p